Curso Liderazgo. Organización del trabajo en equipo. Solución de Conflictos. 


CURSO

Titulo: Liderazgo. Organización del trabajo en equipo. Solución de conflictos.

Objetivos: 

· Generales: Las empresas, en su conjunto, son cada vez mas complejas y requieren una especial dedicación y formación de sus responsables. Las nuevas tecnologías, los cambios organizacionales y la complejidad normativa y funcional, en concreto, de las empresas sanitarias, hacen imprescindible, para sus cuadros, la formación y actualización continua de  cocimientos. Entender los conceptos básicos de liderazgo, trabajo en equipo  y de planificación ,es fundamental para racionalizar los esfuerzo y reestabilizar el trabajo.

· Específicos: capacitar al alumno en los conceptos básicos de liderazgo, organización y planificación de empresa.

Metodología: 
Modalidad semipresencial, con información y tutoría a través de web. 



2 Clases teórico- practicas de 5 horas de duración cada una.

Unidades didácticas 1: 

· Tipo: Teórica

· Modalidad: A distancia

· Duración: 10 horas

· Perfil docente: Diplomado y  Master en Gestión de Servicios Sanitarios.

Resumen:

 -    Anexo: El Liderazgo: Definición – Análisis de la conducta propia – El buen juicio – Elaboración de una propuesta – 

Unidad didáctica 2:

· Tipo: Teórica

· Modalidad: A distancia

· Duración: 10 horas

· Perfil docente: Diplomado y  Master en Gestión de Servicios Sanitarios.

Resumen:

 -    Anexo: Organización del trabajo en equipo – Procedimientos para llevar a cabo una tarea o función – Asignación de competencias – Coordinación – Organización de RR.HH – Planificación del trabajo -  Dirección – Técnicas de Consenso – Encuesta – Entrevista - Informes

Unidad didáctica 3:

· - Tipo: Teórica

· Modalidad: A distancia

· Duración: 10 horas

· Perfil docente: Diplomado y  Master en Gestión de Servicios Sanitarios.

Resumen:

· Resolución de problemas: Análisis de causas, Definición de la situación, objetivos, Desarrollo de hipótesis, Descripción de hechos, Análisis de hechos, Determinas lineas de actuación, Evaluación de alternativas, Decidir e implantar, Control de la implantación. Toma de solución.

Unidad didáctica 4:

- Tipo: Teórico - Practica

· Modalidad: Presencial

· Duración: 10 horas

· Perfil docente: Diplomado y  Master en Gestión de Servicios Sanitarios.

Resumen:

· Exposición teórica y trabajo en grupo sobre los contenidos del Curso.
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